)
UBBFSEGA ..
UNIVERSITATEA BABES-BOLYAL Sttty B

Departamentul Administrarea Afacerilor
Str. Stadionului nr. 14

Sfantu Gheorghe, RO-520050

Tel.: 0267-352.807

Fax: 0267-352.807
daa_econ@econ.ubbcluj.ro

www.extensii.ubbcluj.ro/sfantugheorghe/daa

Nr. / 2018

Specializarea de masterat: Managementul dezvoltirii afacerilor (1a Sfintu Gheorghe)

TEMATICA SI BIBLIOGRAFIA
pentru examenul de admitere, sesiunile iulie si septembrie 2019

DISCIPLINA: MANAGEMENT

CAPITOLUL 1. MANAGEMENT GENERAL
1.1. Concepte fundamentale ale managementului
1.2. Managementul schimbarii si inovarii
1.3. Cultura organizationala
1.4. Leadership
1.5. Comunicarea
CAPITOLUL 2. INTRODUCERE TN MANAGEMENTUL RESURSELOR UMANE
2.1. Rolul si particularitatile resurselor umane in cadrul organizatiilor
2.2. Managementul resurselor umane: concept, obiective si activitati
CAPITOLUL 3. RECRUTAREA SI SELECTIA RESURSELOR UMANE
3.1. Proiectarea si analiza posturilor
3.2. Recrutarea resurselor umane
3.3. Selectia resurselor umane
CAPITOLUL 4. DEZVOLTAREA RESURSELOR UMANE SI MANAGEMENTUL
CARIEREI PROFESIONALE
4.1. Procesul de formare si dezvoltare profesionald
4.2. Etapele procesului de instruire
4.3. Cariera profesionald: concept si etape (stadii) ale carierei profesionale
4.4. Responsabilitatile organizatiei si ale individului in planificarea carierei profesionale
CAPITOLUL 5. EVALUAREA, MOTIVAREA SI RECOMPENSAREA ANGAJATILOR
5.1. Evaluarea performantelor profesionale
5.2.Motivarea: concept si teorii motivationale
5.3. Tehnici de motivare a resurselor umane
5.4. Sistemul de recompense: concept si tipuri de recompense
CAPITOLUL 6. MEDIUL EXTERIOR FIRMEI
6.1. Mediul general
6.2. Mediul industriei
6.3. Evolutia unei industrii
6.4. Grupurile strategice si tipurile strategice



CAPITOLUL 7. MEDIUL INTERIOR FIRMEI

7.1. Resursele si competentele firmei
7.2. Analiza lantului valorii. Externalizarea activitatilor
7.3. Procesul de benchmarking

CAPITOLUL 8. STRATEGIA LA NIVELUL FIRMEI

8.1. Strategia de diversificare corelata

8.2. Strategia de diversificare necorelata

8.3. Strategii de colaborare: societatile mixte
8.4. Aliantele strategice si retelele strategice
8.5. Strategii de fuziune si achizitie

8.6. Strategia de restructurare

CAPITOLUL 9. STRATEGIA LA NIVELUL AFACERILOR

9.1. Strategia leadershipului prin cost

9.2. Strategia de diferentiere

9.3. Strategia orientata (focalizata)

9.4. Strategia integrata a costului redus si a diferentierii
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